
Protection des données des internautes 
 
 
 
La protection de vos données personnelles lors de l'utilisation de nos pages internet est une 
préoccupation importante pour nous. C'est pourquoi nous traitons les données qui nous sont 
confiées de manière responsable. 
 
Nous avons pris des mesures de sécurité pour la transmission des données qui correspondent à 
l'état actuel de la technique. 
 
 
 
Informations sur la protection des données / prestataires de services et contractants 
 
Chaque organisme responsable est tenu de vous informer en détail sur le traitement de vos 
données personnelles et sur les droits dont vous bénéficiez en vertu de la loi sur la protection 
des données. 
 
Vous trouverez ici les informations sur la protection des données de la  
 
EQUITOUR AG 
 
conformément au règlement de base sur la protection des données (DS-GVO), y compris la 
liste des prestataires de services et des contractants qui peuvent collecter et traiter des données 
à caractère personnel et des données relatives à la santé pour le compte d'une entreprise et/ou 
les recevoir dans le cadre d'un transfert de fonctions : Vous trouverez ici notre réglementation 
actuelle en matière de protection des données : Protection des données (PDF) 
 
Sur demande, nous vous enverrons les informations relatives à la protection des données par 
courrier. Veuillez nous contacter pour cela : 
 
Equitour AG, M. D.Franz 
Herrenweg 60 
CH-4123 Allschwil 
 
 
 
Stockage du comportement d'utilisation  
 
Lors de toutes les visites sur ce site et à chaque fois qu'un fichier est appelé, les données 
d'accès à ce processus sont stockées sur notre serveur dans un fichier journal.  
 
Nous n'enregistrons pas vos données personnelles dans ce processus ; elles sont rendues 
anonymes et donc enregistrées sans référence personnelle. 
 
Les informations relatives à la visite (page, date, heure) et les liens utilisés par les visiteurs de 
notre site web sont enregistrés. 
 
Ceci est fait à des fins de sécurité des données et de statistiques afin d'améliorer nos offres 
web en fonction de la demande. Ces informations ne sont pas transmises à des tiers. 



 
Si la possibilité de saisir des données personnelles ou professionnelles (adresses 
électroniques, noms, adresses) est offerte, la saisie de ces données se fait sur une base 
volontaire. Ici aussi, vos données seront traitées confidentiellement et ne seront pas transmises 
à des tiers. Un lien vers les données d'accès susmentionnées n'est pas non plus établi. 
 
 
Transmission des données  
 
L'association d'assurance n'a aucune influence sur le transport de données via Internet et ne 
peut exclure la possibilité d'un accès abusif par des tiers aux données transmises par les 
visiteurs du site. Pour minimiser ce risque, la transmission de données qualifiées (formulaires, 
etc.) est cryptée. À cette fin, Continentale utilise le protocole SSL ("secure socket layer"), qui 
garantit un cryptage de 128 bits. 
 
En outre, nous vous offrons la possibilité de crypter votre communication confidentielle par 
courrier électronique avec l'association d'assurance Continentale. 
 
Les données transmises seront stockées en vue d'un traitement ultérieur et, si nécessaire, 
transmises à l'agent responsable. 
 
 
 
Utilisation des cookies  
 
Pour l'optimisation de notre offre Internet, nous utilisons des "cookies" à plusieurs endroits. 
Les cookies sont de petits fichiers texte qui sont stockés sur le PC de l'internaute. Ils 
permettent un contrôle plus pratique de votre accès et nous fournissent en même temps des 
informations qui nous permettent d'adapter et d'optimiser notre site web aux besoins et aux 
exigences des visiteurs. 
 
Nous utilisons des cookies pour mesurer les flux de visiteurs, pour nous inscrire au 
Continentale-Health Magazine et pour notre recherche de partenaires. Toutefois, ces derniers 
ne contiennent aucune donnée à caractère personnel. Ils ne sont donc pas adaptés pour vous 
identifier personnellement sur notre site ou sur d'autres sites. 
 
Vous pouvez empêcher l'installation de cookies à tout moment en réglant votre logiciel de 
navigation en conséquence. Toutefois, nous tenons à souligner que, dans ce cas, vous ne 
pourrez peut-être pas utiliser toutes les fonctions de notre site web.  
 
 
Utilisation de Google 
 
Utilisation de Google Analytics 
 
Ce site web utilise Google Analytics, un service d'analyse web fourni par Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ("Google"). Google Analytics 
utilise des "cookies", qui sont des fichiers texte placés sur votre ordinateur, pour aider le site 
internet à analyser l'utilisation du site par ses utilisateurs. Les informations générées par le 
cookie concernant votre utilisation de ce site web sont généralement transférées à un serveur 
de Google aux États-Unis et y sont stockées. Nous avons activé l'anonymisation des adresses 



IP pour Google Analytics. Les 8 derniers chiffres de l'adresse IP ne sont pas transmis. Cela 
signifie que votre adresse IP sera raccourcie (rendue anonyme) par Google dans les États 
membres de l'Union européenne ou dans d'autres États parties à l'accord sur l'Espace 
économique européen. 
 
Ce n'est que dans des cas exceptionnels que l'adresse IP complète sera transférée vers un 
serveur de Google aux États-Unis et y sera raccourcie. Sur demande de l'exploitant de ce site 
web, Google utilisera ces informations pour évaluer votre utilisation du site web, pour établir 
des rapports sur les activités du site web et pour fournir d'autres services à l'exploitant du site 
web en rapport avec l'utilisation du site web et d'Internet. L'adresse IP transmise par votre 
navigateur dans le cadre de Google Analytics n'est pas combinée avec d'autres données de 
Google. 
 
 
Utilisation de Google Maps 
 
Certains de nos sites web utilisent l'API Google Maps pour afficher visuellement des 
informations géographiques. Lorsqu'il utilise Google Maps, Google collecte, traite et utilise 
également des données sur l'utilisation des fonctions de Google Maps par les visiteurs du site. 
Vous trouverez de plus amples informations sur le traitement des données par Google dans les 
informations de Google sur la protection des données. Vous pouvez également y modifier vos 
paramètres afin de pouvoir gérer et protéger vos données. 
 
Nous tenons à souligner que dans ce cas, vous ne pouvez pas utiliser l'affichage de la carte. 
 
 
 
Possibilités d'objection Google Analytics  
 
Vous pouvez empêcher l'enregistrement de cookies en réglant votre logiciel de navigation en 
conséquence ; nous tenons toutefois à souligner que dans ce cas, vous ne pourrez peut-être pas 
utiliser toutes les fonctions de ce site web dans leur intégralité. Vous pouvez également 
empêcher la collecte des données générées par le cookie et liées à votre utilisation du site web 
(y compris votre adresse IP) par Google et le traitement de ces données par Google en 
téléchargeant et en installant le plugin du navigateur disponible sous le lien suivant  
 
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 
 
Vous pouvez empêcher la collecte par Google Analytics. Un cookie de désactivation sera 
installé pour empêcher la collecte future de vos données lorsque vous visitez ce site web. Pour 
ce faire, il suffit de cliquer sur le lien suivant : 
 
Désactiver Google Analytics 
 
Vous trouverez ici de plus amples informations sur les conditions d'utilisation et la protection 
des données de Google Analytics :  
 
http://www.google.com/analytics/terms/de.html 
https://www.google.de/intl/de/policies/ 
 



Pour assurer l'anonymat des adresses IP, Google a fourni une extension du code Google 
Analytics. Nous utilisons l'extension de code "anonymizeIp" pour notre site web. Cela permet 
de supprimer les 8 derniers bits des adresses IP et de les rendre ainsi anonymes (ce qu'on 
appelle le masquage IP). Bien que cela permette encore une localisation approximative, cela 
est reconnu et accepté par les autorités allemandes de protection des données. 
 
 
 
YouTube et Google+  
 
Le fournisseur du site Google+ et de la chaîne YouTube utilise des plugins fournis par le 
fournisseur Google, qui sont fournis par la société Google Ireland Limited, Gordon House, 
Barrow Street, Dublin 4, Irlande, aux États-Unis. Les utilisateurs de ces services sont 
informés qu'une connexion à Google est établie par le biais du plugin. 
 
En outre, l'utilisation du plugin permet de transférer des données aux serveurs de Google, qui 
contiennent des informations sur vos visites sur notre page Google+ et sur notre chaîne 
YouTube. 
 
Nous ne savons pas exactement quelles données Google stocke et utilise. En tant qu'utilisateur 
du site, vous devez donc vous attendre à ce que Google stocke également vos actions sur le 
site sans aucune interruption. Pour plus de détails sur la collecte, le transfert et l'utilisation de 
vos données, veuillez vous référer à la politique de confidentialité du fournisseur respectif du 
site. Nous n'avons aucune influence sur ce point, car nous ne sommes également que des 
utilisateurs des pages du fournisseur. 
 
Pour les utilisateurs connectés à Google, cela signifie que les données d'utilisation sont 
affectées à leur compte Google personnel. Lorsque vous utilisez des fonctionnalités du Web 
qui intègrent des fonctions Google actives proposées par Google (comme le fait de vous 
donner un "J'aime" ou de poster des commentaires), les données qui peuvent être liées à votre 
compte Google sont transférées et publiées. La seule façon d'éviter d'être directement lié à 
votre compte Google est de vous déconnecter de votre compte Google. 
 
Ces informations, ainsi que d'autres données et votre nom réel si vous l'avez fourni dans votre 
profil Google, pourraient permettre à Google de déterminer votre identité et vos habitudes 
sous ce profil. En particulier, si vous vous connectez toujours à Google en utilisant ce profil 
d'utilisateur, Google pourrait découvrir vos préférences, vos contacts et votre mode de vie. 
 
En tant qu'utilisateur, avant de poster vos messages et commentaires, vous devez les examiner 
pour voir s'ils contiennent des informations que vous ne souhaitez pas publier. Vos 
contributions et vos sujets peuvent être saisis dans les moteurs de recherche et devenir ainsi 
accessibles dans le monde entier. À notre avis, l'exécution d'une demande de suppression ou 
de correction de ces entrées de moteur de recherche à l'encontre du fournisseur n'est pas 
garantie. 
 
Politique de confidentialité de Google 
 
En ce qui concerne la protection des données sur Google, veuillez noter les informations 
suivantes de Google Inc. sur la protection des données : 
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ 
 



 
 
Liens vers d'autres sites Internet  
 
L'offre en ligne contient des liens vers d'autres pages Internet (appelés liens externes). Nous 
n'avons aucune influence sur le fait que les opérateurs d'autres sites Internet respectent les 
règles de protection des données.  
 
 
 
Déclaration de consentement / Formulaires de contact  
 
Vous nous contactez via l'un de nos formulaires de contact sur ce site web et, ce faisant, vous 
déclarez votre consentement à la conservation de vos données dans le cadre légal autorisé en 
"consentant au traitement de vos données". 
 
Vos données personnelles seront utilisées et stockées électroniquement dans le but de traiter la 
transaction. Aucun type particulier de données à caractère personnel n'est transmis au cours de 
ce processus. Les données seront transmises aux employés et/ou agents de l'association 
d'assurance Continentale pour traitement et/ou contact. 
 
Les données seront utilisées dans un but précis et limité au traitement de la transaction. Toute 
autre utilisation sans consentement, en particulier la transmission de vos données à des fins 
publicitaires, est expressément exclue. Vous pouvez révoquer la déclaration de consentement 
à tout moment, en tout ou en partie, pour l'avenir. Vous pouvez également vous opposer à 
l'utilisation de vos données à tout moment. 
 
 
Droits concernés  
 
Si nous avons stocké des données personnelles vous concernant, vous avez les droits suivants: 
 
Informations sur les données stockées concernant votre personne 
 
Correction ou suppression de vos données 
 
Droit de limiter le traitement de vos données 
 
Droit de s'opposer, dans un format structuré et commun, au traitement de vos données à 
caractère personnel à des fins de marketing direct et de protection d'intérêts légitimes. 
 
Vous trouverez l'organisme chargé de faire valoir vos droits dans les avis respectifs sur la 
protection des données. 
 
Vous avez également la possibilité de déposer une plainte auprès du délégué à la protection 
des données susmentionné ou auprès d'une autorité de contrôle de la protection des données. 


